
 
 

  

クレディセゾン 組織および人事について 

 

株式会社クレディセゾン（本社：東京都豊島区、代表取締役（兼）社長執行役員 COO：水野 克己）は、 

本日開催しました取締役会において、下記の通り、組織および人事について決定し、10 月 1 日より運営   

いたします。 

 

■ 組織改定の目的と概要 

当社グループは、『GLOBAL NEO FINANCE COMPANY～金融をコアとしたグローバルな総合生活サービ

スグループ～』を中期経営ビジョンとして掲げ、「総合生活サービスグループ」への転換に向けて、グループや

提携先と「セゾン・パートナー経済圏」の確立に注力し、グループ企業間の事業シナジーによる価値の創造に

向け挑戦を継続しております。 

このたび、多様化するお客様のニーズへの対応力を高めるとともに、営業・マーケティング機能の強化や

AIを活用した業務の高度化を推進し、さらなる事業競争力の強化を図るため、組織改定を行いました。 

 

セゾン AMEX事業部の再編 

・ AI を活用し、与信・途上管理から債権回収までの一連のプロセスを高度化するとともに、特に回収領域

における最適化・自動化を推進し、業務効率化およびリスクコントロールの強化を図ることを目的に、 

クレジットテックセンターに「コレクション企画グループ」を新設いたしました。 

 

・ 保険・証券をはじめとした金融ソリューションを、マス層から富裕層まで多層的に提供し、多様化する 

顧客ニーズへ幅広く対応することを目的に、プレミアムビジネス開発部をライフマネジメント部に統合し、

「ライフデザイン部」に再編いたしました。 

 

・ リボ・キャッシングをはじめとするファイナンス機能と営業・マーケティング機能を一元化し、お客様の 

ニーズに応じた金融サービスの提供体制を強化することを目的に、戦略企画部の顧客戦略グループを

セゾン AMEX推進部に移管し、「ファイナンスデザイングループ」に改称いたしました。 

 

■ 部長職人事（10月 1日付） 

氏名 新役職名 現役職名 

中川 陽介 
ライフデザイン部長 

（兼）セゾン AMEX推進部付 部長 

ライフマネジメント部長 

（兼）プレミアムビジネス開発部長 

（兼）セゾン AMEX推進部付 部長 

佐藤 大輝 
クレジットテックセンター 

コレクション企画グループ 部長 
クレジットテックセンター付 部長 

土肥 陽介 
セゾンＡＭＥＸ推進部 

ファイナンスデザイングループ 部長 

戦略企画部 顧客戦略グループ 部長 

（兼）セゾンＡＭＥＸ推進部付 部長 
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